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Strategischer Erfolgsfaktor: Prozessautomatisierung mit Software-
Robotern
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Hilfe bei Softwaretest

Automatisierung ist in der heutigen Welt digitaler 24/7-Geschéaftsmodelle einer der wohl wichtigsten strategischen
Erfolgsfaktoren in Unternehmen. Also ein Must have im Hinblick auf die Faktoren Kosten, Zeit, Qualitit und als Treiber
von Innovationen. Robotergesteuerte Prozessautomatisierung mit dem b4 Virtual Client von AmdoSoft unterstiitzt bei
der Erhohung des Automatisierungsgrads. Horen Sie dazu AmdoSofts Geschiftsfithrer Mario F. Griffith und weitere
Industrievertreter beim ManagerWissen Workshop RPA — Robotic Process Management.

Laut der Studie ,,Cloud Automation Excellence* von Crisp Research in Kooperation mit Nexinto und Hewlett Packard
Enterprise weisen 73 Prozent der deutschen Unternehmen bislang nur einen Automatisierungsgrad von weniger als 30
Prozent vor und verlieren so jahrlich 540 Millionen Euro. IT-Entscheider planen deshalb, den Automatisierungsgrad in
ihrem Unternehmen mittels Robotik, Maschinenlernen, kiinstlicher Intelligenz und Cloudlosungen bis 2020 auf 58
Prozent zu erhthen. Robotic Process Automation mit dem b4 Virtual Client von AmdoSoft unterstiitzt bei
entsprechenden AutomatisierungsmafBnahmen. Softwareroboter iibernehmen sich wiederholende Abldaufe und
Geschiftsprozesse, damit Menschen in Unternehmen produktivere und innovationsférdernde Tétigkeiten tibernehmen
konnen. Damit konnen Sie beispielsweise das On- und Offboarding von Mitarbeitern automatisieren, zeitraubendes
Aufsetzen und Updaten von Clients von virtuellen Heinzelménnchen durchfiihren lassen oder die Verfiigbarkeit und
Leistung von Applikationen wie dem ERP PSIpenta, IBM Cognos oder MS Sharepoint in Echtzeit iiberpriifen.
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Zu diesem Thema wird AmdoSofts Geschéftsfiihrer Mario F. Griffith am 23. April 2018 beim ManagerWissen
Workshop RPA — Robotic Process Management im Dorint Kongresshotel Mannheim Use Cases vorstellen. Neben
Griffith werden dort auch weitere Industrievertreter von ALMATO, Another Monday, Avanade Deutschland, BitKom,
Capgemini Deutschland, Horvath & Partners, ITyX Solutions, KPMG, Scheer Holding, Servicetrace und Swiss Post
Solutions iiber die Bedeutung von RPA fiir die Unternehmensstrategie und die Vorteile und Moglichkeiten und Losungen
in der praktischen Umsetzung sprechen.

Portrait

Wer wir sind

AmdoSoft ist ein Softwarehersteller aus Miinchen, der sich seit 1998 mit seiner Softwarelosung b4 auf die IT- und
Prozessautomatisierung spezialisiert hat.

Mit mehr als 20-Jahren Erfahrung, nennen wir uns Experten wenn es um die Uberpriifung von IT-Infrastruktur und
Anwendungen, sowie die Automatisierung und Absicherung von IT-gestiitzen Prozessen geht.

Was wir machen

Mit unserer Automatisierungslosungen b4 geben wir unseren Kunden ein intelligentes Tool an die Hand, dass ihre
Mitarbeiter von langweiligen Routine-Aufgaben befreit, einen effizienteren Geschiftsablauf sichert und das
Arbeitsumfeld verbessert.

Wie wir das machen

Der Kern von b4 ist die Graphical Rules Engine (GRE), eine auf grafischer Modellierung beruhende Regeldatenbank,
die durch einfache Regelerstellung die Automation von IT-Prozesse und Korrelation von Daten erméglicht. Dadurch
konnen Aussagen iiber die Auslastung und mogliche Engpiésse des Systems getroffen werden.

Robotic Process Automation (RPA) ist eine Technologie die auf den Einsatz von virtuellen Software-Robotern basiert.
Unsere b4 Virtual Clients arbeiten auf dem User Interface in einer vergleichbaren Art und Weise wie es ein Mensch tun
wiirde. Dabei werden Titigkeiten echter Nutzer am Bildschirm simuliert und an definierten Messpunkten objektive
Daten zu Verfiigbarkeit und Leistung von Anwendungen gesammelt (E2E Monitoring), aber auch strukturierte, sich
wiederholende Geschiftsprozesse automatisiert ausgefiihrt.

Uberall dort, wo sich Arbeitsschritte hiufig wiederholen und zeitintensiv sind, konnen Prozesse automatisiert werden
und Software-Roboter die Aufgaben erledigen. Ob in der Personalabteilung, Buchhaltung, IT, im Einkauf oder bei der
Softwareentwicklung, unsere b4 Virtual Clients sind branchenunabhéngig und in allen Unternehmensbereichen
einsetzbar.
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