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Wie viel Umsatzpotenzial geht verloren, weil die Adressen von Kunden und Interessenten schlecht organisiert sind?
Damit das nicht passiert, ist ein professionelles Kontakt-Management-System vonnöten. In einem Telefonseminar der
Reihe „Expertentalk“ mit Kontakt-Management-Spezialist und Unternehmensberater Rainer Willmanns sowie
Unternehmercoach Monika Birkner erfahren die Teilnehmer anhand des Systems Cobra Adress PLUS® / CRM PLUS®
umfangreich, dennoch einfach und leicht, was ein professionelles Kontakt-Management-System ausmacht und welche
Hürden bei der Einführung eines solchen Datenbanksystems umgangen werden können.

Viele Unternehmer und Selbstständige wissen zwar, dass sie ein professionelles Kontakt-Management-System benötigen,
doch fühlen sie sich mit der Auswahl und der Einführung überfordert. Oder sie nutzen die Möglichkeiten ihres
bestehenden Systems nur unzureichend. Die Teilnehmer des Telefonseminars erhalten einen "Fahrplan", der die
einzelnen Schritte erleichtert. Außerdem besteht die Möglichkeit, Fragen einzureichen und zu diskutieren.
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Das Telefonseminar findet am 05.März 2008 von 16.30 Uhr bis ca. 17.30 Uhr statt. Außer einem Telefonanschluss sind
keine weiteren technischen Voraussetzungen nötig. Wer an dem fraglichen Termin verhindert ist, kann später die
Aufzeichnung sowie die Teilnehmerunterlagen als MP3-Datei erwerben. Weitere Informationen unter
http://www.monika-birkner.de/132,737-Telefonseminar-Kontaktmanagement.html

 

 

Portrait

Über Rainer Willmanns

Rainer Willmanns ist Unternehmensberater für erfolgreiches Kunden-Kontakt-Management und außerdem Inhaber der
Highway-EDV als cobra-lizenzierter Solution-Partner und Adress-PLUS-Spezialist sowie Vorsitzender
Geschäftsführender Gesellschafter der PREMIUM PRESENTING EWIV und Vorstandsvorsitzender Deutscher
Manager-Verband e.V.

Rainer Willmanns ist aufgenommenes Mitglied im Expertennetzwerk "Erfolgsgemeinschaft" im Top-Level-Bereich
"Unternehmenszukunft" und "Profiseminare" und gehört zu den „Perfekt Speakers“ und „Top-Keynote-Vortragsrednern“
der Erfolgsgemeinschaft.

Weitere Informationen unter
www.Adress-PLUS.de
www.Willmanns.de

Über Monika Birkner

Monika Birkner unterstützt als Coach und Consultant Unternehmer und Unternehmerinnen im In- und Ausland – viele
von ihnen 50plus – , auf eine neue Ebene des Erfolgs zu gelangen und nachhaltig zu wachsen. Mit der ihr eigenen
Kreativität und Innovationsfreude entwickelt sie immer wieder neue und spannende Programme und Projekte, um ihren
Kunden das Wachstum zu erleichtern wie zum Beispiel das „Business Re-birthing-Projekt“, Wachstumstage, E-Books,
Telefonseminare und andere Angebote. In der Reihe „Expertentalk“ bietet sie in Zusammenarbeit mit sorgfältig
ausgewählten Spezialisten hoch nutzwertige Informationen zu Themen, die ihrer Klientel unter den Nägeln brennen.

Monika Birkner ist durch TV, Funk und zahlreiche Publikationen in namhaften Medien bekannt. Sie ist Autorin der
Bücher "Wachstumsstrategien für Solo- und Kleinunternehmer" sowie "Kurswechsel im Beruf" (beide Walhalla
Fachverlag) sowie Herausgeberin eines kostenlosen News- und Serviceletters und Betreiberin eines eigenen Weblogs.

Weitere Informationen unter
http://www.monika-birkner.de
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Link zur Pressemitteilung:

https://www.openpr.de/news/188056/Fahrplan-fuer-ein-professionelles-Kontakt-Management-System.html
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