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sees Die Globalisierung schreitet stéandig voran. Wie kann sich der
e22*" Michael Richter Mittelstand wappnen?
:9 Marketing- und Vertriebs-

beratung~inbernators) Wenn ein Mittelstéandler die Notwendigkeit, auch im Zeitalter

groBeren Wettbewerbes wachsen zu mussen,

erkannt hat, damit er eben diesem widerstehen kann, hat er - wenn er, kein entsprechend
ausgebildetes Fachpersonal hat oder Zeitzwangen unterliegt, aber nicht outsourcen will -
zwei Mdglichkeiten:

1. Beratung durch einen Unternehmensberater
2. Coaching durch einen Unternehmensberater

Im ersten Fall wird die 'Einmal-Rechnung' voraussichtlich in der Gesamtsumme relativ
hoch sein und der Berater - wenn er sich nicht auch um die Umsetzung seiner Beratung
kimmert - wird danach seine Arbeit beenden. Dann verfugt das beratene Unternehmen
zwar Uber ein klares Bild, welche Chancen - und ggfs. Risiken - vorhanden sind, muss sich
aber um die Umsetzung selbst kimmern.

Das Ergebnis kdnnte dann sein, wie die Erfahrung schon oft gelehrt hat:

Die wertvollen und zukunftsweisenden Beratungsergebnisse stehen im Schrank und
konnten, wenn sie tatsachlich nach einiger Zeit wieder hervorgeholt werden, im
Internetzeitalter schon wieder groBenteils veraltet sein. FUr einen solchen Fall ist
moglicherweise ein Coaching besser angebracht und natzlicher.

1. ist es preiswerter - wenn auch der Coach trotzdem einige Tage lang eine knappe
Unternehmensanalyse erstellen muss, um Uberhaupt fur das Unternehmen sinnvolle
Aussagen machen / Vorschlage entwickeln zu kénnen - und

2. ist der Coach weitestgehend mit eingebunden, d. h. er hat regelmaltigen Kontakt mit
dem Unternehmen und dem Tagesgeschaft.

Nicht zuletzt ist das Coaching keine Einmalbelastung - bis auf die Analysephase -, sondern
wird zur laufenden Ausgabe, ohne die Sozial- und Fixkosten zu erhéhen, was fur viele
Unternehmen besser verkraftbar ist.

Daneben
- ist es flexibel einsetzbar. Einige Stunden pro Monate sind auch in Zeiten grolSerer
Belastung fur jeden maoglich

- kann fr die zu erzielenden Ergebnisse besser auf die momentane Arbeitsbelastung der
Mitarbeiter eingegangen werden und
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- ist damit die Mdglichkeit vorhanden, neue oder zusatzliche Arbeiten zur
Zukunftssicherung in den 'normalen Alltag' einflieBen zu lassen

- kann der Coach notwendige Vor- oder Zuarbeiten fur die Mitarbeiter von Fall zu Fall
selbst erledigen, so dass die bestmdgliche Nutzung seiner Fahigkeiten und Maglichkeiten
gewahrleistet ist

Letztlich geht es im auf den Marketing-/Vertriebsbereich bezogenen Coaching ja darum,
das Unternehmen Uber alle mdglichen und sinnvollen Schritte zu informieren, diese
gemeinsam auf Machbarkeit / Umsetzbarkeit im Unternehmen zu prufen, den besten Weg
zu diskutieren und dann bei der Umsetzung beratend oder sogar anleitend und praktisch
zur Verflugung zu stehen.

Fazit:

Ein natzliches und winschenswertes Instrument - denn durch Coaching werden die
insgesamt vorhandenen Modglichkeiten der Geschaftserweiterung zwar nicht so schnell
genutzt, wie es vielleicht erstrebenswert ware, aber es wird vermieden, dass man im
IST-Zustand verharrt und - im Falle einer sich verlangsamenden Konjunktur, in der dann
oft die Ausgaben erheblich strenger gehandhabt werden - die vorhandenen Chancen vollig
auller acht lasst.

Diese Pressemitteilung wurde auf openPR verodffentlicht.
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Michael Richter - Internationaler Marketing- und Vertriebsberater - befasst sich seit mehr
als 35 Jahren mit der strategischen Marketingplanung und Vermarktung der
verschiedensten Investitionsguter und langlebigen Gebrauchsguter auf allen 5 Kontinenten
- nach 20-jahriger Industrieerfahrung seit 1991 als selbstandiger
Marketing/-Vertriebsberater, insbesondere fur KMU. Daneben bietet er seine Unterstltzung
durch Coaching oder interne Firmenseminare an.
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